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Programas de Seguridad de
Vehiculos Motorizados

Todo empleador que requieraquelos empleados manegjen en e trabaj o deberatener un programacompleto de
seguridad de vehiculosmotorizados. El programadebe establecer normasclaras, promover  mango
cuidadosoy garantizar quelosvehicul os se mantengan en buen estado.

Por qué tener un Programa de Seguridad de Vehiculos Motorizados

Segun estadisticasdel gobiernofederal:
® Cadab5 segundosocurre un accidente en un vehiculo motorizado enlosEE.UU.
® Cada10segundosocurreunalesién por un accidente en un vehicul o motorizado

® Cadal2 minutosocurre unamuerte por un accidente en un vehiculo motorizado

Muchosde estos accidentes| es suceden aempleados durante el trabgjo. Los accidentesdevehiculossonla
causaprincipal demuertelabora enlosEE.UU. Segununinforme preliminar delaAgenciade Estadisticas
Laboraes, en 2007, ocurrieron 5,488 muerteslaboralesenlos EE.UU. A proximadamente 40% delasmismas
sedebieron aincidentesdetransporte. En Caifornia, en 2007, ocurrieron 407 muertes|aboraesy 36% de
éstas se debieron aincidentes de transporte.

Todo empleado que mangjaen € trabajo corred riesgo detener un accidente. Losempleadorestambién
enfrentan riesgos porque s sustrabaj adorestienen un accidente de vehiculo esposible que ellos sean
responsableslegal mente. Esto escierto en particular s lapersonao personas que selesionaron o fallecieron son
terceras personas (no trabajadores). El seguro de compensacion del trabajador cubre alosempleados que se
lesionan en accidentes|aboral es y éstos generalmente no pueden demandar al empleador. No trabajadores
obstante, las concesionespor dafiosy perjuiciosaraiz de demandas deterceras personas pueden a canzar
hastamillones de délares por un accidente mortal . Un programade seguridad eficaz puede disminuir mucho
€30S 1esgos.
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Factores que contribuyen a los accidentes

Segun estadisti cas gubernamental es, éstos son a gunos delosfactores que contribuyen alosaccidentesde
vehiculos

® Exceder € limitedeveocidad ® Cansanciodel conductor
® Mangar deunamaneradistraida ® Retroceder deunamanerapeligrosa

® Mangar unvehiculo queno hatenido
buen mantenimiento

Cuando ocurre un accidente, esmucho mas probabl e quelos conductores o pasgerosselesionen s nollevan
puestos cinturonesde seguridad y s 1as cargas no estén bien aseguradas.

Costos de los accidentes

El mayor costo esel dolor y sufrimiento delaspersonasy ladisminucién delacalidad de vidaque pueden
experimentar |ostrabgjadoresy susfamilias.

Entotal, losaccidentes de vehicul os motori zados | es cuestan $60 mil millonesal afio alosempleadoresdelos
EE.UU. Segliin OSHA:

® Cadaaccidentesinunalesion mortal lecuestaa empleador, en promedio, $74,000.

® Cadaaccidente con unalesion mortal le puede costar al empleador $500,000 (0 més).

En general, los accidentesde vehiculosen € trabajo se pueden prevenir, demodo quelosempleadores se
pueden ahorrar esos costos. Un buen programade seguridad de vehicul os puede ser muy Util paraese
proposito. OSHA mencionaunaencuestadejefes de empresas, realizadapor unadelas grandes compariiasde
seguros, enlacual lamayoriaindicaqguelosempleadores pueden ahorrar $3 por cada$1 queinviertenen
seguridad. [Fuente: Lapublicacion de OSHA Guidelinesfor Employersto Reduce Motor \ehicle Crashes
(Pautas paraempl eadores paradisminuir |os chogques de vehicul os motorizados), paginas]

Lo que pueden hacer los empleadores

L osempl eadores estén en unasituaci 6n excel ente—y tienen laresponsabilidad—de promover laseguridad de
losvehiculosmotorizadosen € trabajo. Paralosempleadores, lacreacion de un programaeficaz de seguridad
de vehiculos motorizados es unade las me oresmaneras de proteger alos empleadosquemangany de
protegerseasi mismos contralos altos costos de los accidentes.

Aungue no esun requisito especifico, e empleador deberiaincluir un programade seguridad de vehiculoscomo
parte de su Programade Prevencion de Lesionesy Enfermedades (11 PP, por susiglaeninglés). Estetiltimo es
un programacompleto de seguridad que deben tener lamayoriade losempleadoresde California, conformea
lasreglasde Ca/OSHA.
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Lanormade Programade Prevencion de Lesionesy Enfermedades de Cal/OSHA (articulos 1509y 3203 del
Titulo 8, Cadigo de Reglamentosde California) indicaquelosempleadores necesitan un programaescrito
eficaz parapromover lasaludy laseguridad en €l lugar detrabajo. Todos|ostraba adores deben tener asu
disposicién copiasdel mismo.

Elementos de un programa eficaz de seguridad de vehiculos

1. LA PARTICIPACION ACTIVA DE LA GERENCIA Y LOS TRABAJADORES

Asigne auno delosmiembros principal es delagerenciaparaque ayude aestablecer €l programade
seguridad devehiculosy hacer que se cumplan las normas de seguridad. Esa personadeberahacerse
responsabledel programa.

Animelaparticipacion activade miembros detodos|os nivel esdelaorganizacion. Deberaconsultarsealos
trabajadoresy representantes delos sindicatos (s esqueloshay) sobretodaslasfasesdel programaa
medidaque éste se cree, y convencérselesde quelo apoyen. Pidalesalostrabajadores queidentifiquenlos
riesgos especificos que ellosenfrentan en e trabagjo a conducir y que recomienden soluci ones apropiadas,
como por gemplo, cambiosen lasnormas, los procedimientosy |los horarios detrabgjo.

2. PREPARAR NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ESCRITOS

Redacte unadeclaracion que haga hincapié en e compromiso del empleador paradisminuir € nimero de
muertesy lesiones causadas por accidentesde vehicul os. Prepare unaserie claray completade normasde
seguridad y presentesel asatodos|osempleados.

Pienseenlassguientesnormeas. - : :
Sefiales de advertencia del cansancio

¢ Exijaquelostrabajadoresdejen demanejar cuando * Tener los ojos adoloridos o “pesados.”
estén cansados. Planifiqueloshorariosparaque eso '

seaposible. Sehademostrado que el riesgo de sufrir * Fantasear.
accidentesaumentacon & nimero de horas de conducir. * Bostezar constantemente.
No pidaquelostrabajadores sigan manejando « Estar tieso o acalambrado.

después de sus horas de trabajo acostumbradas. , .
* Reaccionar mas lentamente.

® Motivealostrabgjadoreaque no mangendistraidos. * Cambiar de velocidad sin razon aparente.
Por g empl o, no deben comer, beber, leer ni ponerse .
maquillge cuando mangen. No exijani permitaque
lostrabajadores usen un tel éfono celular mientras
manejan paraencargarse de asuntos delacompafiia
(EnCdifornia, laley exigequelosconductoresusen
audifonosquelesdgenlasmanoslibres.)

Tomar decisiones imprudentes por
impaciencia.

* Desviarse al carril opuesto o a la orilla del
camino.

® Exijaquelosconductoresreporten problemas o inquietudes respecto alosvehiculosdeinmediato.

® Exijaquelostrabgjadorestengan licenciasvalidas paral ostipos de vehiculosque mangany que se
hagan | os exdmenes médicos obligatorios paralas|licencias comercial es, cuando seanecesario.
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Reviselosexpedientesdel DMV (Departamento de Vehicul os M otorizados) delostrabajadores que
tendran que mangjar bastante como parte de su trabgjo.

® Planifiqueloshorariosdetraba o de modo quelosempl eados puedan respetar |oslimites de vel ocidad.

3. ANIMAR A QUE SE MANEJE CON CUIDADO Sugerencias para manejar con cuidado

. _ . » Siempre use un cinturén de seguridad.
® Dé capacitacion en seguridad regularmente atodos

los conductores. Asegurese de que se programen
reunionesregulares parahablar deretosala * No use un teléfono celular al manejar.
seguridad y lasmanerasde enfrentarl os.

* Manténgase despierto y no se distraiga.

* No maneje después de tomar bebidas alcohdlicas.

® Décapacitacion paraconducir alosnuevos » Mantenga la calma—no sea agresivo y no se
trabaj adores. M uchos empl eadores han notado enfurezca cuando maneje.
guelos nuevostraba adorestienen masaccidentes .

No retroceda su vehiculo a menos que haya buena
visibilidad. Quizas necesite a alguien que le dé
sefiales o0 una alarma.

quelostrabajadores queyatienen experiencia.

® Enséielesalostrabgjadores estrategiaspara
reconocer y combatir el cansancioy las * Esté pendiente de los peatones.

distraccionesentro delosvehiculos. * Fijese en las condiciones del camino. Baje la

® Décapacitacion adiciona alostrabajadoresque velocidad en caminos reshalosos y zonas de
manejan equipo o vehiculos motorizados especiales. construceion.

* Asegure las herramientas y el equipo.

® Subrayelaimportanciadeusar cinturonesde » ) )
seguridad y explique queesobligatorio. » (Cercidrese de que su vehiculo esté en buen estado.

—Adaptado de Oregon OSHA

4. REPORTAR E INVESTIGAR TODOS LOS ACCIDENTES

® Creeunsstemaparareportar accidentessin que seculpeanadie. Asi animaraalostrabagjadoresa
reportar loscasi accidentesy otros problemas, ademéas delos accidentes.

® Repasetodoslosincidentes paraaveriguar aqué sedebieron, s tienen ciertascaracteristicasen comun
y s podrian haberse prevenido. Trate de entender | as causas subyacentes o fundamentales (las
condiciones que aumentan laprobabilidad de que se cometan erroresa conducir.) Esposible que se
puedareducir € nimero deaccidentesen el futuro, s seentiendelo que realmente sucedi 6, sinimportar
dequiénhayasidolaculpa

5. MANTENER LA SEGURIDAD DE LOS VEHICULOS

® El empleador tienelaresponsabilidad de establecer un programaparalainspecciony € mantenimiento
rutinario delosvehiculos. Efectleinspeccionesinformal estodoslosdias eingpeccionesformalescon
regularidad.

® Animealostrabajadoresareportar |0s problemas mecanicoslo antes posible. (Veae gemplodeuna
listadeingpeccion devehiculosenladltimapégina.)
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® Proveavehiculosqueproporcionen e nivel masalto posible de proteccion. Losvehicul os deben tener
cinturones de seguridad que funcionen, llantas con estrias bastante profundasy proteccion en caso de
vuel cos. Ademas, no deben tener problemas mecanicos.

® Todoslosvehiculosdebentener e equipo necesario de seguridad y emergencia, como por gjemplo,
conos, tridngul os, extinguidores deincendio, botiquinesde primerosauxiliosy cadenasparanieve.
También estil tener unacamaraparadocumentar losincidentes. Algunos empleadoresdan formularios
deseguro paradibujar ali diagramas delos accidentes, apuntar listas detestigos, etc.

® Pienseenadoptar unaestrategiade* un solo conductor paracadavehiculo”. Eso significaqued mismo
trabajador mangjad mismo vehiculolamayoriadel tiempo. Asi, esapersonaseacostumbraaéd y
puede reconocer problemas mecanicosmasfacilmente.

6. EVALUAR EL PROGRAMA DE SEGURIDAD

® Evauesusavancesregularmentey useesainformacion parameorar susnormasy procedimientosde
seguridad de vehicul os motori zados.

Agencias que vigilan la seguridad de los vehiculos motorizados

® | aAdministracion Federal de Seguridad deAutotransportes (Federal Motor Carrier Safety
Administration, FMSCA) y laAdministracion Nacional de Seguridad de Trafico en Carreteras (National
Highway Traffic Safety Administration, NHTSA) estableceny hacen cumplir las normas de seguridad de
vehiculos

® El Departamento de Vehicul os M otorizados (Department of Motor Vehicles, DMV) de Californiaotorgaa
losconductoreslicenciasidoneas parad vehiculo que mangan.

® | aPatrullade Caminosde California(California Highway Patrol, CHP) y las autoridades|ocal estienen
jurisdiccion sobrelasinfraccionesdetrangito, lasinfraccionesdelasnormasde equipoy todoslos
accidentesque ocurren enlasviaspublicas.

® Ni OSHA ni Cal/OSHA tienen normas especificas en cuanto alaseguridad delos vehicul os motorizados.

Resumen

Aunquelosempleadores no pueden controlar las condicionesdelasviaspublicas, si pueden promover la
seguridad a manejar manteniendo losvehicul osen buen estado y asegurandose dequeloshorariosnoles
causen cansancio alos conductores. Deben establecer normas clarasde seguridad y dar capacitacione
informacion de seguridad al ostraba adores. M uchos accidentes se pueden prevenir. Si |osempleadorestoman
las medidas adecuadas paraproteger y capacitar alosempleados, podran reducir considerablemente el niUmero
deaccidenteslaborales. Unadelasme oresmanerasdedisminuir loscostosy laincidenciadelesionesentrelos
trabajadoresy otras personas es creando un programade seguridad de vehicul os, enfocado en laprevencion.
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Una nota sobre los conductores jovenes
* Los accidentes de transito son la causa principal de muerte de los adolescentes, dentro y fuera del trabajo.

* En California, ningtin trabajador menor de 18 afios debe conducir un vehiculo motorizado por las vias pblicas como parte de su
trabajo ni debe trabajar como ayudante en un vehiculo motorizado, fuera del lugar de trabajo. (Hay unas cuantas excepciones.
Por ejemplo, los jovenes de 17 afios pueden manejar bajo circunstancias muy limitadas, pero ésa no puede ser una de las partes
principales de su trabajo.)

* Alos conductores jovenes (de 18 afios 0 mayores), asigneles tareas de manejar poco a poco, empezando con responsabilidades
limitadas y terminando en tareas sin restricciones.

* Esté muy pendiente de que los conductores jovenes (de 18 afios 0 mayores) cumplan con el uso de cinturones de seguridad (los
adolescentes y adultos jovenes suelen usar los cinturones de seguridad con menos frecuencia que los adultos mayores que ellos).

Recursos

Servicio de Consulta de Cal/OSHA
www.dir.ca.gov/dosh/consultation.html

Cal/OSHA es una agencia estatal que hace cumplir normas de seguridad y salud laboral respondiendo a
quejas e informes de accidentes y efectuando inspecciones de los lugares de trabajo. El Servicio de
Consulta de Cal/OSHA da ayuda técnica a empleadores y empleados para problemas de salud y
seguridad. Tiene varias publicaciones sobre vehiculos en Internet. Pronto, éstas incluirédn una Hoja de
trabajo sobre el Programa de Seguridad de Flotas y una Hoja de autoevaluacion del Programa de
Seguridad de Flotas de \Vehiculos, las cuales se estén preparando actualmente. Los empleadores
pueden obtener ayuda o mas informacion acerca del Servicio de Consulta de Cal/OSHA en el sitio web o
[lamando gratuitamente al 1-800-963-9424.

Seguridad de vehiculos motorizados del Instituto Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH,
por su sigla en inglés)
www.cdc.gov/niosh/topics/motorvehicle/

NIOSH es la agencia federal responsable de efectuar investigaciones y hacer recomendaciones para
prevenir lesiones y enfermedades laborales en todo €l pais. Esta paginaweb de NIOSH ofrece enlaces a
informes de casos del Programa de Evaluacion 'y Control de Fatalidades, a otros informes sobre seguridad
de vehiculosy ahojas de datos y articul os con estadisticas e informacion sobre prevencion. NIOSH da
ayuda técnica para problemas de salud y seguridad a empleadores, empleados y otras personas. Llame
gratuitamente al 1-800-CDC-INFO (1-800-232-4636).

Seguridad de vehiculos motorizados de la Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA)
www.osha.gov/SLTC/motorvehiclesafety/

OSHA fomentala seguridad y la salud de los trabgjadores de Estados Unidos estableciendo y haciendo
que se cumplan normas'y proporcionando capacitacion, divulgacion e informacion. Esta paginaweb de
OSHA tieneinformacién sobrelaseguridad de vehicul os motorizados, laidentificacion de peligros,
posibles soluciones y recursos afines. Una publicacion importante es Guidelines for Employers to
Reduce Motor \ehicle Crashes (Pautas para empleadores para disminuir los choques de vehiculos
motorizados). Llame gratuitamente al 1-800-321-OSHA (1-800-321-6742).

Sociedad Americaca de Ingenieros de Seguridad (ASSE, por su sigla en inglés)—Especialistas en
Practicas de Transporte
WWW.asse.org/practi cespecial ties/transportation/
LaASSE es la organizacion profesional de seguridad mas grande y més antigua. Este sitio web ofrece
listas de verificacion de seguridad y articul os de interés sobre seguridad.
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La ASSE también ofrece para la venta la norma ANSI/ASSEZ15.1, Safe Practices for Motor Vehicle
Operations (Practicas de seguridad para el manejo de vehiculos motorizados) del Instituto Nacional
Americano de Normas (ANSI, por su siglaen inglés). Se puede obtener en su “tienda de normas’ en
www.asse.org/cartpage.php?link=standards. Pase a la seccion Additional Sandards para comprar
su copia. Esta norma presentalas mejores practicas para manejar sin peligro los vehiculos motorizados
gue tiene 0 que opera una organi zacion.

La Administracion Federal de Seguridad de Autotransportes (FMCSA, por su sigla en inglés)
www.fmcsa.dot.gov

LaFMSCA se concentra en disminuir los choques de autobuses y camiones grandes, junto con las
lesiones y muertes que éstos pueden causar. Muchas de sus publicaciones estan disponibles en linea,
entre ellas, ETA—A Motor Carriers Guide to Improving Highway Safety (Guia de autotransportes
para mejorar la seguridad de las vias publicas), la Hazardous Materials Emergency Response
Guidebook (Guia de respuestas de emergencia a materiales peligrosos) e informes sobre diferentes
temas, como el cansancio del conductor. El nimero telefénico delaoficinade Californiaes 1-916-930-2760.

Administracién Nacional de Seguridad de Trafico en Carreteras (NHTSA, por su sigla en inglés)
www.hhtsa.dot.gov
El sitio web de la NHTSA da acceso a National Driver Register (Registro Nacional de Conductores),
una base de datos computarizada sobre |os conductores cuyas licencias han sido revocadas o suspendidas
y sobre aquéllos que han sido condenados de infracciones graves. En este sitio también hay informacién
estadistica, una serie de hojas de datos sobre la seguridad de transito y muchas otras publicaciones.
Llame gratuitamente al 1-888-327-4236.

Consegjo Nacional de Seguridad (NSC, por su sigla en inglés)
WWW.NSC.0rg
El NSC ofrece cursos para conductores y para profesionales, maestros y supervisores de seguridad,
algunos de | os cuales culminan en una acreditacion. En su sitio web hay una biblioteca gratuita de hojas
de datos de seguridad, algunas de |as cuales son sobre la seguridad al manejar. También hay una pagina
sobre seguridad del conductor con informacion general, como por ejempl o, estadisticas estatal es sobre
muertes en vehicul os motorizados.

Red de Empleadores Pro Seguridad de Transito (NETS, por su sigla en inglés)
www.tr afficsafety.org

LaNETS es unaasociacion publicay privada, através de la cual empleadores de todos tamafios y tipos
deindustria buscan, desarrollany diseminan las mejores précticas de seguridad de transito. Su sitio web
ofrece muchas estadisticas y hojas de datos para empleadores, entre ellas: The Economic Burden of
Traffic Crashes on Employers (La carga econdmica de |os choques de transito sobre los empleadores) y
Work-Related Roadway Crashes: Challenges and Opportunities for Prevention (Choques laborales
en carreteras: Retos y oportunidades de prevencion). Llame a 1-703-891-6005.

El Programa de Salud Laboral (LOHP, por su sigla en inglés) de la Universidad de California en Berkeley elaboré esta hoja de datos en
2009. Estos materiales forman parte del Programa de Capacitacion para Especialistas en Salud y Seguridad Laboral (WOSHTEP, por su
sigla en inglés). El programa WOSHTEP es administrado por la Comision de Salud y Seguridad y de Compensacion del Trabajador, parte
del Departamento de Relaciones Industriales, mediante acuerdos con el Programa de Salud Laboral de la Universidad de California en
Berkeley y el Programa de Salud y Seguridad Laboral (LOSH, por su sigla en inglés) de la Universidad de California en Los Angeles.

|
Para mas informacion sobre este y otros temas sobre salud y seguridad, por favor contacte su centro WOSHTEP de Recursos local:
LOHP, UC Berkeley — (510) 642-5507; LOSH, UCLA — (310) 794-5964, o WCASH, UC Davis — (530) 754-8678.
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— EJEMPLO DE UNA LISTA DE INSPECCION DE VEHICULOS —

FECHA: ‘ No. DE MILLAS:

No. DE PLACA / VIN: No. DE MILLAS EN EL
ULTIMO MANTENIMIENTO:

ELEMENTO

MARQUE LA COLUMNA APROPIADA DESCRIBA EL PROBLEMA

MATRICULAY SEGURO
(Comprobantes adecuados de matricula y seguro?

FAROS / LUCES TRASERAS / LUCES DE FRENO
(Funcionan? ;Estan agrietadas?

CLAXON
iFunciona?

FRENOS
¢Resistird el freno de emergencia? ;Otros problemas?

LIMPIAPARABRISAS
¢Se encuentran en buen estado los limpiaparabrisas
delanteros y traseros?

PARABRISAS
¢Sin grietas que impidan la vista?

LLANTAS
¢(Bien infladas? ;Con estrias de Tmm o mas?

SISTEMA DE ESCAPE
{No tiene fugas, no hace ruido y no humea?

ESPEJO RETROVISOR
(Funciona? ;Y los espejos laterales (si lo hay)?

PUERTAS Y VENTANAS
¢Se abren y cierran facilmente? ;no estan agrietados
los vidrios?

TANQUE DE COMBUSTIBLE
¢No gotea? ;Estd bien la tapa del tanque?

CINTURONES DE SEGURIDAD
¢Hay uno para cada asiento? ;Funcionan bien?

TODOS LOS LiQUIDOS
iHay una cantidad adecuada de todos?

ASIENTO PARA BEBE / NINO (si es pertinente)
¢Instalado y asegurado adecuadamente?

EQUIPO DE EMERGENCIA Y SEGURIDAD

Conos / extinguidor / botiquin de primeros auxilios /
agua / cadenas para nieve / teléfono / camara para
documentar accidentes
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